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1. Ընդհանուր դրույթներ 
1.1. Անհատ ձեռնարկատեր Ռուզաննա Ռուբենի Մկրտչյանի այս քաղաքականությունը՝ 
կապված անձնական տվյալների մշակման հետ (այսուհետ՝ Քաղաքականություն) մշակվել 
է   «Անձնական տվյալների մասին»  օրենսդրական օրենքի (այսուհետ՝ «Անձնական տվյալների 
մասին» օրենք)`հոդվածի 1-ին մասի 2-րդ կետի ` նրա անձնական մշակման ժամանակ  
քաղաքացու իրավունքների և ազատությունների պաշտպանությունն ապահովելու 
նպատակով, տվյալների, ներառյալ գաղտնիության, անձնական և ընտանեկան գաղտնիքների 
իրավունքների պաշտպանության պահանջներին համապատասխան։ 
1.2. Քաղաքականությունը վերաբերում է Անհատ ձեռնարկատեր Ռուզաննա Ռուբենի 
Մկրտչյանի  կողմից մշակված բոլոր անձնական տվյալներին ՀՎՀՀ 26674142, հասցե Քոչարյան 
4/12: Քաղաքականությունը վերաբերում է անձնական տվյալների մշակման ոլորտում 
հարաբերություններին, որոնք առաջացել են Կատարողի հետ ինչպես սույն 
Քաղաքականության հաստատումից առաջ, այնպես էլ դրանից հետո: 
1.4. Հոդվածի 2-րդ մասի պահանջների համաձայն. «Անձնական տվյալների մասին» օրենքի 18.1. 
սույն Քաղաքականությունը հրապարակվում է Կատարողի կայքում ինտերնետային 
տեղեկատվական և հեռահաղորդակցության ցանցի հանրային սեփականությունում: 
 
2. Պայմաններ  
Անձնական տվյալները ցանկացած տեղեկատվություն է, որը վերաբերում է ուղղակի կամ 
անուղղակիորեն նույնականացված կամ նույնականացվող անձին (անձնական տվյալների 
սուբյեկտ), որոնց մուտքն ունի անսահմանափակ թվով անձինք՝ տրամադրված անձնական 
տվյալների սուբյեկտի կողմից՝ համաձայնություն տալով անձնական տվյալների մշակմանը: 
Անձնական տվյալների օպերատորը պետական մարմին է, քաղաքական մարմին, 
իրավաբանական կամ ֆիզիկական անձ, անկախ կամ այլ անձանց հետ համատեղ, որը 
կազմակերպում և (կամ) իրականացնում է անձնական տվյալների մշակումը, ինչպես նաև 
որոշում է անձնական տվյալների մշակման նպատակները, մշակման ենթակա անձնական 
տվյալների կազմը։ Անձնական տվյալների մշակումը  կատարվում է ավտոմատացման 
գործիքների միջոցով կամ առանց դրանց օգտագործման: Անձնական տվյալների մշակումը 
ներառում է` 
- կոնտակտային ինֆորմացիայի հավաքագրում 
- ձայնագրություն 
- համակարգվածություն 
- կուտակում 
- պահեստավորում 
- պարզաբանում (թարմացում, փոփոխություն) 
- օգտագործում 
- փոխանցում (տրամադրում, մուտք) 
- տարածում 
- ապաանձնավորում 
- արգելափակում 
- հեռացում 
- ոչնչացում 
 
 
 
3. Անձնական տվյալների մշակման և պահպանման կարգը և պայմանները 
 
3.1. Անձնական տվյալների մշակումն իրականացվում է Օպերատորի կողմից՝ Հայաստանի 
Հանրապետության օրենսդրության պահանջներին համապատասխան: 
 



3.2. Անձնական տվյալների մշակումն իրականացվում է անձնական տվյալների սուբյեկտների 
համաձայնությամբ՝ նրանց անձնական տվյալների մշակման համար, ինչպես նաև առանց դրա՝ 
Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ նախատեսված դեպքերում: 
 
3.3. Անձնական տվյալների սուբյեկտի կողմից տարածման համար լիազորված անձնական 
տվյալների մշակման համաձայնությունը տրվում է անհատական տվյալների սուբյեկտի կողմից 
իր անձնական տվյալների մշակման այլ համաձայնություններից առանձին: 
 
3.4. Տարածման համար անձնական տվյալների սուբյեկտի կողմից լիազորված անձնական 
տվյալների մշակման համաձայնությունը կարող է տրամադրվել օպերատորին ուղղակիորեն` 
օգտագործելով անձնական տվյալների սուբյեկտների իրավունքների պաշտպանության 
լիազորված մարմնի տեղեկատվական համակարգը: 
 
3.5. Օպերատորն իրականացնում է ինչպես ավտոմատ, այնպես էլ ոչ ավտոմատացված 
անձնական տվյալների մշակում։ 
 
3.6. Օպերատորի աշխատակիցներին, որոնց աշխատանքային պարտականությունները 
ներառում են անձնական տվյալների մշակումը, թույլատրվում է մշակել անձնական տվյալները։ 
 
3.7. Անձնական տվյալների մշակումն իրականացվում է հետևյալ կերպ. 
 
- անձնական տվյալների ստացում բանավոր և գրավոր ձևով ուղղակիորեն անձնական 
տվյալների սուբյեկտի համաձայնությամբ՝ նրա անձնական տվյալների մշակման կամ 
տարածման համար. 
 
- անձնական տվյալների մուտքագրում  գրանցամատյաններում և Օպերատորի 
տեղեկատվական համակարգերում 
 
- անձնական տվյալների մշակման այլ մեթոդների օգտագործում: 
 
3.8. Երրորդ անձանց բացահայտումը և անձնական տվյալների տարածումը առանց անձնական 
տվյալների սուբյեկտի համաձայնության չի թույլատրվում, եթե այլ բան նախատեսված չէ 
օրենսդրական օրենքով: 
 
3.9. Անձնական տվյալների փոխանցումը հետաքննության և հետաքննության մարմիններին, 
օրենսդիր հարկային ծառայությանը, կենսաթոշակային հիմնադրամին, սոցիալական 
ապահովագրության հիմնադրամին և այլ լիազորված գործադիր մարմիններին և 
կազմակերպություններին իրականացվում է Հայաստանի Հանրապետության  օրենսդրության 
պահանջներին համապատասխան: 
 
3.10. Օպերատորը ձեռնարկում է անհրաժեշտ իրավական, կազմակերպչական և 
տեխնիկական միջոցներ՝ պաշտպանելու անձնական տվյալները չարտոնված կամ 
պատահական մուտքից, ոչնչացումից, ձևափոխումից, արգելափակումից, չարտոնված 
գործողություններից,  տարածումից, այդ թվում՝ 
 
- բացահայտում է անձնական տվյալների անվտանգությանը սպառնացող վտանգները դրանց 
մշակման ընթացքում 
 
- ընդունում է տեղական կանոնակարգեր և անձնական տվյալների մշակման և 
պաշտպանության բնագավառում հարաբերությունները կարգավորող այլ փաստաթղթեր. 
 
- նշանակում է Օպերատորի կառուցվածքային ստորաբաժանումներում և տեղեկատվական 
համակարգերում անձնական տվյալների անվտանգության ապահովման համար 
պատասխանատու անձանց 
 
- ստեղծում է անհրաժեշտ պայմաններ անձնական տվյալների հետ աշխատելու համար. 
 



- կազմակերպում է անձնական տվյալներ պարունակող փաստաթղթերի գրանցում. 
 
- կազմակերպում է աշխատանք տեղեկատվական համակարգերի հետ, որոնցում մշակվում են 
անձնական տվյալները 
 
- պահպանում է անձնական տվյալներն այնպիսի պայմաններում, որոնք ապահովում են դրանց 
անվտանգությունը և կանխում դրանց չարտոնված մուտքը. 
 
- կազմակերպում է ուսուցում անձնական տվյալները մշակող Օպերատորի աշխատակիցների 
համար: 
 
3.11. Օպերատորն անձնական տվյալները պահում է այնպիսի ձևով, որը հնարավորություն 
կտա բացահայտել անձնական տվյալների սուբյեկտին ոչ ավելի, քան պահանջվում է 
անձնական տվյալների մշակման նպատակներով, եթե անձնական տվյալների պահպանման 
ժամկետը սահմանված չէ սահմանադրական օրենքով, պայմանագրով կամ համաձայնագրով: 
 
3.12. Անձնական տվյալներ հավաքելիս, ներառյալ տեղեկատվական և հեռահաղորդակցական 
ցանցի ինտերնետի միջոցով, Օպերատորն ապահովում է Հայաստանի Հանրապետության 
քաղաքացիների տվյալների գրանցումը, համակարգումը, կուտակումը, պահպանումը, 
պարզաբանումը (թարմացում, փոփոխություն),  առբերումը՝ օգտագործելով Հայաստանի 
տարածքում գտնվող տվյալների բազաները, բացառությամբ ` անձնական տվյալների մասին 
«Օրենքով» նախատեսված դեպքերի։ 
 
3.13. Տվյալների տեսակները և անձնական տվյալների մշակման նպատակները. 
 
3.13.1. Օպերատորի կողմից մշակված անձնական տվյալների տեսակները. 
- անուն, ազգանուն, հայրանուն 
- հեռախոսահամար 
- սեռ 
- տարիք 
- ծննդյան ամսաթիվը և վայրը 
- անձնագրային տվյալներ 
- գրանցման հասցեն բնակության վայրում 
- փաստացի բնակության հասցեն 
- հեռախոսահամար (բջջային) 
- նկարներ 
 
3.13.2. Մշակման ենթակա են միայն անձնական տվյալները, որոնք համապատասխանում են 
դրանց մշակման նպատակներին: Օպերատորի կողմից անձնական տվյալների մշակումն 
իրականացվում է հետևյալ նպատակներով. 
 
- Հայաստանի Հանրապետության Սահմանադրությանը, սահմանադրական օրենքներին և այլ 
կարգավորող իրավական ակտերին համապատասխանության ապահովում. 
 
- անձնական տվյալների սուբյեկտի ծանուցում իր հետ պայմանագրով նախատեսված 
ծառայությունների փոփոխությունների, լրացումների մասին 
 
- անվճար նյութերի հասանելիության ապահովում (ներառյալ վեբինարներ) 
 
- տեղեկատվություն ուղարկելը, ներառյալ գովազդը, իրադարձությունների և հատուկ 
առաջարկների մասին 
 
- ստանալ հետադարձ կապ և առաջարկություններ սուբյեկտի կողմից 
 
- Օպերատորի ներկա և պոտենցիալ հաճախորդների հետ արդյունավետ շփման համար 
հարցումների անցկացում 
 



3.14.3. Աշխատակիցների անձնական տվյալների մշակումը կարող է իրականացվել 
բացառապես օրենքների և այլ կանոնակարգերի համապատասխանությունն ապահովելու 
նպատակով: 
 
3.15. Անձնական տվյալների սուբյեկտների կատեգորիաներ. 
Մշակվում են հետևյալ անձնական տվյալների սուբյեկտները` 
 
- Օպերատորի հետ աշխատանքային հարաբերություններ ունեցող ֆիզիկական անձինք 
 
- Օպերատորի  կողմից աշխատանքից ազատված ֆիզիկական անձինք 
 
- աշխատանքի թեկնածու ֆիզիկական անձինք 
 
- Օպերատորի հետ քաղաքացիական իրավահարաբերությունների մեջ գտնվող ֆիզիկական 
անձինք 
 
3.16. Օպերատորի կողմից մշակված անձնական տվյալներ. 
 
- աշխատանքային հարաբերությունների իրականացման ընթացքում ստացված տվյալները. 
 
- աշխատանքի թեկնածուների ընտրության համար ստացված տվյալները 
 
- քաղաքացիաիրավական հարաբերությունների իրականացման ընթացքում ստացված 
տվյալներ 
 
3.17. Անձնական տվյալների պահեստավորում. 
 
3.17.1. Սուբյեկտների անձնական տվյալները կարող է ստացվել, ենթարկվել հետագա մշակման 
և պահպանման և փոխանցվել ինչպես թղթային, այնպես էլ էլեկտրոնային ձևով: 
 
 
3.17.2. Տարբեր նպատակներով ավտոմատացման գործիքների միջոցով մշակված 
սուբյեկտների անձնական տվյալները պահվում են տարբեր թղթապանակներում: 
 
3.17.3. Չի թույլատրվում անձնական տվյալներ պարունակող փաստաթղթերը պահել և 
տեղադրել անձնական տվյալների ինֆորմացիոն համակարգի բաց էլեկտրոնային 
կատալոգներում (ֆայլերի փոխանակման ծառայություններ) : 
 
3.17.4. Անձնական տվյալները պահվում են այնպիսի ձևով, որը հնարավորություն է տալիս 
նույնականացնել անձնական տվյալների սուբյեկտին ոչ ավելի, քան պահանջվում է դրանց 
մշակման նպատակներով, և դրանք ենթակա են ոչնչացման` մշակման նպատակներին 
հասնելու կամ  կորստի (մահվան )`  այլևս դրանց չհասնելու  անհրաժեշտության դեպքում։ 
 
3.17. Անձնական տվյալների ոչնչացում. 
 
Էլեկտրոնային գրանցված անձանց տվյալները ոչնչացվում են գրանցումը ջնջելով կամ 
վերաձևաչափելով գրանցված անձին։ 
 
 
4. Անձնական տվյալների պաշտպանություն 
 
4.1. ստանդարտ փաստաթղթերի պահանջներին համապատասխան՝ Օպերատորը ստեղծել է 
անձնական տվյալների պաշտպանության համակարգ (ԱՏՊՀ), որը բաղկացած է իրավական, 
կազմակերպչական և տեխնիկական պաշտպանության ենթահամակարգերից: 
 



4.2. Իրավական պաշտպանության ենթահամակարգը իրավական, կազմակերպչական և 
վարչական կարգավորումների ամբողջություն է, որն ապահովում է անձնական տվյալների 
իրավական պաշտպանության համակարգի ստեղծումը, գործարկումը և կատարելագործումը: 
 
4.3. Կազմակերպչական պաշտպանության ենթահամակարգը ներառում է ԱՏՊՀ-ի 
կառավարման կառուցվածքի կազմակերպումը, թույլտվությունների համակարգը և 
տեղեկատվության պաշտպանությունը աշխատակիցների, գործընկերների և երրորդ անձանց 
հետ աշխատելիս: 
 
4.4. Տեխնիկական պաշտպանության ենթահամակարգը ներառում է տեխնիկական, 
ծրագրային, ծրագրային- ապարատային գործիքների մի շարք, որոնք ապահովում են 
անձնական տվյալների պաշտպանությունը: 
 
4.5. Օպերատորի կողմից օգտագործվող անձնական տվյալների պաշտպանության հիմնական 
միջոցներն են. 
 
4.5.1. Անձնական տվյալների մշակման համար պատասխանատու անձի նշանակում, որը 
կազմակերպում է   տվյալների մշակումը, ուսուցումը և ինստրուկտավորորումը, 
հաստատության և նրա աշխատակիցների   ներքին վերահսկողությունը անձնական 
տվյալների պաշտպանության պահանջներին համապատասխան. 
 
4.5.2. Անձնական տվյալների անվտանգությանը սպառնացող ընթացիկ սպառնալիքների 
բացահայտում ԱՏՊՀ-ում դրանք մշակելիս և անձնական տվյալների պաշտպանությանն 
ուղղված միջոցառումների մշակում: 
 
4.5.3. Անձնական տվյալների մշակման քաղաքականության մշակում 
 
4.5.4. ԱՏՊՀ-ում մշակված անձնական տվյալների հասանելիության կանոնների սահմանում, 
ինչպես նաև ԱՏՊՀ-ում անձնական տվյալների հետ կատարված բոլոր գործողությունների 
գրանցման և հաշվառման ապահովում 
 
4.5.5. Տեղեկատվական համակարգում աշխատողների համար անհատական մուտքի 
գաղտնաբառերի սահմանում` իրենց արտադրական պարտականություններին 
համապատասխան: 
 
4.5.6. Տեղեկատվական անվտանգության միջոցների կիրառում, որոնք սահմանված կարգով 
անցել են համապատասխանության գնահատման ընթացակարգը 
 
4.5.7. Հավաստագրված հակավիրուսային ծրագրի ապահովում կանոնավոր 
թարմացվող  բազաներով։ 
 
4.5.8. Անձնական տվյալների անվտանգությունն ապահովող և դրանց չարտոնված մուտքը 
բացառող պայմանների պահպանում: 
 
4.5.9. Անձնական տվյալների չարտոնված մուտքի փաստերի հայտնաբերում և միջոցների 
ձեռնարկում 
 
 
4.5.10. Անձնական տվյալների վերականգնում՝ փոփոխության կամ ջնջվելու դեպքում՝ դրանց 
չթույլատրված մուտքի պատճառով: 
 
4.5.11. Տվյալների սուբյեկտի կողմից անձնական տվյալների ուղղում, ոչնչացում, տվյալների 
մշակման դադարեցում պահանջելու կամ մշակման հետ կապված այլ գործողությունների 
կատարում 
 
4.5.12. Օպերատորի աշխատակիցների վերապատրաստում, որոնք անմիջականորեն 
մասնակցում են անձնական տվյալների մշակմանը Հայաստանի 



Հանրապետության  օրենսդրության դրույթներով, ներառյալ անձնական տվյալների 
պաշտպանության պահանջները, փաստաթղթերը, որոնք սահմանում են Օպերատորի 
քաղաքականությունն անձնական տվյալների մշակման վերաբերյալ, տեղական 
կանոնակարգերը անձնական տվյալների մշակման վերաբերյալ։ 
 
4.5.13. Ներքին վերահսկողության և աուդիտի իրականացում. 
 
5. Անձնական տվյալների սուբյեկտի հիմնական իրավունքները և Օպերատորի 
պարտականությունները 
 
5.1. Անձնական տվյալների սուբյեկտի հիմնական իրավունքները. 
 
Սուբյեկտն իրավունք ունի մուտք գործել իր անձնական տվյալներ և հետևյալ 
տեղեկատվություն. 
 
- Օպերատորի կողմից անձնական տվյալների մշակման փաստի հաստատում. 
 
- Անձնական տվյալների մշակման իրավական հիմքեր և նպատակներ 
 
- Օպերատորի կողմից օգտագործվող անձնական տվյալների մշակման նպատակներ ու 
մեթոդներ 
 
- Օպերատորի անվանումը և գտնվելու վայրը, տեղեկատվություն այն անձանց մասին 
(բացառությամբ Օպերատորի աշխատակիցների), ովքեր մուտք ունեն անձնական տվյալներ 
կամ որոնց անձնական տվյալները կարող են բացահայտվել Օպերատորի հետ համաձայնագրի 
կամ սահմանադրական օրենքի հիման վրա. 
 
- անձնական տվյալների մշակման պայմանները, ներառյալ դրանց պահպանման ժամկետները. 
 
- Անձնական տվյալների սուբյեկտի կողմից սահմանադրական օրենքով նախատեսված 
իրավունքների իրականացման կարգ 
 
- վերամշակումն իրականացնող անձի անունը կամ ազգանունը, հայրանունը և հասցեն 
 
- Անձնական տվյալների օպերատորի անունից, եթե մշակումը հանձնարարվել է կամ 
կհանձնարարվի այդպիսի անձի 
 
- կապ հաստատել Օպերատորի հետ և նրան հարցումներ ուղարկել 
 
- բողոքարկել Օպերատորի գործողությունները կամ անգործությունը. 
 
5.2. Օպերատորի պարտականությունները. 
 
Օպերատորը պարտավոր է. 
 
- Անձնական տվյալներ հավաքելիս տեղեկատվություն տրամադրել տվյալների մշակման մասին. 
 
- այն դեպքերում, երբ անձնական տվյալները չեն ստացվել տվյալների սուբյեկտից, տեղեկացնել 
սուբյեկտին. 
 
- Անձնական  տվյալներ տրամադրելու հրաժարվելու դեպքում սուբյեկտին բացատրվում են 
նման մերժման հետևանքները. 
 
- հրապարակել կամ այլ կերպ տրամադրել փաստաթղթին անսահմանափակ մուտք 
անձնական տվյալների մշակման գործընթացում որոշող քաղաքականության անձնական 
տվյալների պաշտպանության համար իրականացվող պահանջների մասին տեղեկատվության 
վերաբերյալ. 



 
- ձեռնարկել անհրաժեշտ իրավական, կազմակերպչական և տեխնիկական միջոցներ կամ 
ապահովել դրանց ընդունումը՝ պաշտպանելու անձնական տվյալները չարտոնված կամ 
պատահական մուտքից, տվյալների ոչնչացումից, փոփոխումից, արգելափակումից, 
պատճենումից, տրամադրումից, տարածումից, ինչպես նաև տվյալների հետ կապված այլ 
անօրինական գործողություններից 
- տրամադրել պատասխաններ անձնական տվյալների սուբյեկտների, նրանց 
ներկայացուցիչների և անձնական տվյալների սուբյեկտների իրավունքների պաշտպանության 
լիազորված մարմնի հարցումներին և դիմումներին: 
 
6. Անձնական տվյալների թարմացում, ուղղում, ջնջում և ոչնչացում, սուբյեկտների կողմից 
անձնական տվյալներին հասանելիության հարցան պատասխաններ. 
6.1. Օպերատորի կողմից անձնական տվյալների մշակման փաստի, անձնական տվյալների 
մշակման իրավական հիմքերի և նպատակների, ինչպես «Անձնական տվյալների մասին» 
օրենքի 14-րդ հոդվածի համաձայն ,Օպերատորը տրամադրում է անձնական տվյալների 
սուբյեկտին կամ նրա ներկայացուցչին` դիմումի հիման վրա կամ անձնական տվյալների 
սուբյեկտից կամ նրա ներկայացուցչից հարցում ստանալուց հետո: 
Տրամադրված տեղեկատվությունը չի ներառում անձնական տվյալներ, որոնք վերաբերում են 
անձնական տվյալների այլ սուբյեկտներին, բացառությամբ այն դեպքերի, երբ կան օրինական 
հիմքեր նման անձնական տվյալների բացահայտման համար: 
Հարցումը պետք է պարունակի. 
 
- անձնական տվյալների սուբյեկտին կամ նրա ներկայացուցչին նույնականացնող հիմնական 
փաստաթղթի համարը, նշված փաստաթղթի թողարկման ամսաթվի և տրամադրող մարմնի 
մասին տեղեկությունները. 
 
- Օպերատորի հետ հարաբերություններում անձնական տվյալների սուբյեկտի 
մասնակցությունը հաստատող տեղեկատվություն (պայմանագրի համարը, պայմանագրի 
կնքման ամսաթիվը, պայմանական բանավոր նշումը և (կամ) այլ տեղեկատվություն), կամ այլ 
կերպ հաստատող տեղեկատվություն, որը հաստատում է անձնական տվյալների մշակման 
փաստը 
 
- անձնական տվյալների սուբյեկտի կամ նրա ներկայացուցչի ստորագրությունը. 
 
Հարցումը կարող է ուղարկվել էլեկտրոնային փաստաթղթի տեսքով և ստորագրվել 
էլեկտրոնային ստորագրությամբ՝ Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությանը 
համապատասխան: 
Եթե անձնական տվյալների սուբյեկտի բողոքարկումը (խնդրանքը) չի արտացոլում բոլոր 
անհրաժեշտ տեղեկությունները Անձնական տվյալների մասին օրենքի պահանջներին 
համապատասխան կամ սուբյեկտը իրավունք չունի օգտվելու պահանջվող 
տեղեկատվությանից, ապա ուղարկվում է պատճառաբանված մերժում։ 
Անձնական տվյալների սուբյեկտի` իր անձնական տվյալներին մուտք գործելու իրավունքը 
կարող է սահմանափակվել ըստ «Անձնական տվյալների մասին» օրենքի 14-րդ հոդվածի, 
ներառյալ, եթե անձնական տվյալների սուբյեկտի մուտքն իր անձնական տվյալներին 
խախտում է երրորդ անձանց իրավունքներն ու օրինական շահերը: 
 
6.2. Եթե անձնական տվյալների սուբյեկտին կամ նրա ներկայացուցչին կամ նրա խնդրանքով 
կապվելիս հայտնաբերվում են ոչ ճշգրիտ անձնական տվյալներ, ապա Օպերատորը 
արգելափակում է անձնական տվյալների այս սուբյեկտի հետ կապված անձնական տվյալները՝ 
նման հարցման կամ նշվածը ստանալու պահից կամ ստուգման ընթացքում, եթե անձնական 
տվյալների արգելափակումը չի խախտում անձնական տվյալների սուբյեկտի կամ երրորդ 
անձանց իրավունքներն ու օրինական շահերը: 
Եթե հաստատվում է անձնական տվյալների անճշտության փաստը, ապա Օպերատորը 
հիմնվելով անձնական տվյալների սուբյեկտի կամ նրա կողմից տրամադրված 
տեղեկատվության վրա  պարզաբանում է անձնական տվյալները նման տեղեկատվության 
ներկայացման օրվանից յոթ աշխատանքային օրվա ընթացքում և վերացնում անձնական 
տվյալների արգելափակումը: 



6.3. Եթե անձնական տվյալների սուբյեկտի կամ նրա ներկայացուցչի բողոքարկման (հարցման) 
ժամանակ հայտնաբերվում է անձնական տվյալների ապօրինի մշակում, ապա Օպերատորը 
պետք է արգելափակի ապօրինի մշակված անձնական տվյալները, որոնք վերաբերում են 
անձնական տվյալների այս սուբյեկտին նման բողոքարկման կամ հարցման ստացման պահից։ 
6.4. Անձնական տվյալների մշակման նպատակներին հասնելու դեպքում, ինչպես նաև այն 
դեպքում, երբ անձնական տվյալների սուբյեկտը հրաժարվում է դրանց մշակման 
համաձայնությունից, անձնական տվյալները ենթակա են ոչնչացման, եթե՝ 
 
- այլ կերպ նախատեսված չէ  պայմանագրով, որում անձնական տվյալների սուբյեկտը 
հանդիսանում է կողմ, շահառու կամ երաշխավոր. 
- օպերատորն իրավունք չունի մշակել առանց անձնական տվյալների սուբյեկտի 
համաձայնության՝ «Անձնական տվյալների մասին» օրենքով կամ այլ սահմանադրական 
օրենքներով նախատեսված հիմքերով. 
 
6.5. Էլեկտրոնային հասցե Օպերատորի էլ. փոստ՝ անձնական տվյալների դիմումներ և 
հարցումներ ուղարկելու համար՝ moshmkrtchyan@gmail.com 
 
7. Անձնական տվյալների փոխանցումը երրորդ անձանց սահմանվում է որպես անձնական 
տվյալները որոշակի կամ անորոշ շրջանակի այլ անձանց փոխանցելուն կամ դրանց հետ 
ծանոթանալուն ուղղված գործունեություն, այդ թվում` զանգվածային լրատվության 
միջոցներով անձնական տվյալները հրապարակելը, տեղեկատվական հաղորդակցման 
ցանցերում տեղադրելը կամ այլ եղանակով անձնական տվյալներն այլ անձի մատչելի 
դարձնելը։ 
Առանց անձնական տվյալների (կենսաչափական տվյալներ) սուբյեկտի համաձայնության 
մշակողը կարող է անձնական տվյալները փոխանցել երրորդ անձանց կամ տվյալներից 
օգտվելու հնարավորություն տրամադրել, եթե դա ուղղակիորեն նախատեսված է օրենքով։ 
 Երրորդ կողմին անձնական տվյալները կարող են փոխանցվել եթե` 
-  տվյալներ մշակողը հանդիսանում է օրենքով կամ միջպետական պայմանագրով սահմանված 
հատուկ կատեգորիայի անձնական տվյալներ մշակող: 
-  տվյալների սուբյեկտի կենսաչափական պաշտպանության համար: 
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